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KEYSTONE

BUILT ON PRECISION

Adatkezelési tajékoztato
A keystone.live platformon torténd adatkezelésekrdl — Constrech Hungary kft.
1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ADATAI

Név: Constrech Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Székhely: 9941 (")riszentpéter, Keser(iszer ut 15.

Postacim (hivatalos levelezési cim): 2030 Erd, Rdkdczi Ferenc utca 7.
E-mail: info@keystone.live

Honlap: keystone.live (,, Weboldal”)

Képvisel6: Agd Matyas Ugyvezetd

2. FOGALMAK

1. Erintett

Erintett az azonositott vagy azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozo egy vagy tébb tényezd alapjan
azonosithato.

2. Személyes adat
Személyes adat az érintettre vonatkozé barmely adat.

3. Adatkezelés

A személyes adatok kezelése alatt a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely miiveletet vagy miveletek 6sszességét értjik. Adatkezelést
jelent a személyes adatok gylijtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitdsa vagy
megvaltoztatdsa, lekérdezése, a beléjik valé betekintés, felhasznaldsa, kozlése, tovabbitasa,
terjesztése vagy egyéb maddon torténd hozzaférhetdvé tétele, 6sszehangolasa vagy Gsszekapcsolasa,
korlatozdsa, torlése, illetve megsemmisitése.

4. Adatkezel® az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt
meghatdrozza, azaz jelen esetben a Tarsasag; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagéllami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel® kijelolésére vonatkozd kiilonos
szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.



5. Adatfeldolgozé
Az, aki az adatkezel® nevében kezel személyes adatokat. A Tajékoztatd felsorolja, hogy a Tarsasag
nevében milyen mas személyek milyen okbél és médon kezelnek személyes adatokat.

6. Ingyenes Verzié

A Weboldalon elérhet® ingyenes szolgaltatas keretében a felhasznaloknak lehet8séglik nyilik arra,
hogy néhany kattintdssal, koltséghatékonyan kapjanak koltségbecslést az épitGipari projektjuk
koltségvonzata kapcsan.

7. Prémium Szolgaltatas

A Weboldalon elérhetd® Prémium Szolgéltatas keretében a felhasznaldknak lehetOségiik nyilik arra,
hogy — elbfizetési dij megfizetése ellenében - néhany kattintassal gyors és pontos koltségbecslést
kapjanak az altaluk feltoltott épitSipari projekt file (IFC) koltségvonzata vonatkozasaban.

3. AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A Tarsasag altal nydjtott online szolgdltatdssal kapcsolatos adatkezelésre az aldbbi jogszabalyok
vonatkoznak:

e az informdaciés onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmér6l és az ilyen
adatok szabad &ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l
(altalanos adatvédelmi rendelet),

e atovabbiakban: GDPR),

® a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l16 2013. évi V. torvény (,Ptk.”),

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggh szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6lé 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Eker tv.),

e az egyének védelmér6l a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strassbourgban, 1981.
januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz6lé 1998. évi VI. térvény (a tovabbiakban:
Egyezmény).

4. ALTALANOS TAJEKOZTATO

Az On adatait kizardlag az aldbbiakban részletezett adatkezelési célok megvaldsuldsa érdekében
kezeljlik.

Az On adatai kizarélag ugy keriilnek a Tarsasdgunk kezelésébe, hogy azokat On a honlapunkon
keresztil 6nként megadja.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Tarsasagunk tevékenysége soran el6fordulhat, hogy személyes adatait
harmadik orszagba kell tovabbitanunk, melyhez kifejezett hozzajarulasat kérjik.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy On barmikor és ellenszolgéltatds nélkiil jogosult tajékoztatast
kérni a kezelt adatairdl, megilleti a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozdsdhoz és a
tiltakozdshoz valé jog, valamint amennyiben Ggy gondolja, hogy személyes adatai nem a



GDPR-nak megfeleléen kezeljik, joga van panasszal fordulni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (a tovabbiakban: ,NAIH”).

Az Erintettek Személyes adatait a Weboldal hasznélata soran Tarsasagunk a Weboldalon

torténo

(1) az Ingyenes Verzid alapjan hasznalhato funkcidk alkalmazasaval,

(2) a Prémium Szolgaltatas alapjan hasznalhato funkcidk alkalmazasaval,

(3) szamlazassal,

(4) projektmenedzsmenttel,
ajanlatkéréssel,

josgi

tanacsadassal

(5) tajékoztataskéréssel és panaszkezeléssel, illetve a

(6) Weboldal latogatassal (és cookie beallitasokkal)

kapcsolatban kezeli az aldbbiak szerint:

és egyedi

szolgaltatasokkal kapcsolatos

5. A TARSASAG ADATKEZELESEI A WEBOLDAL MUKODESEVEL KAPCSOLATOSAN

5.1. AZ INGYENES VERZIO HASZNALATA SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Szolgaltatasunk nyljtasa soran a felhasznaldink személyes adatanak min8siil® regisztracios adatok,
épitési elgondolasok és a tervezett beruhdzashoz kapcsolddd egyéb adatok keriilnek birtokunkba.

Személyes adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

felhaszndlé szerepkore szerz8déses

(maganszemély, tervezd, kivitelez6, | szolgaltatasunk GDPR 6. cikk b) pont.
ingatlanfejlesztd) testreszabasa

maganszemély felhaszndlo esetén | szerz6déses GDPR 6. cikk b) pont.

az érintett neve, e-mail cime,
telefonszama (opcionalis), jelszava,
szdmldzasi cime

szolgdltatasunk teljesitése

tervezd/kivitelez6/ingatlanfejlesztd
felhasznald esetén az érintett neve,
e-mail cime, telefonszdma
(opcionalis), jelszava, cég neve és
addszama, szamlazasi cime

szerzOdéses
szolgdltatasunk teljesitése

GDPR 6. cikk b) pont.

az érintett altal tervezett beruhazas
lokacids, épitészeti és
koltség-adatai

szerzOdéses
szolgdltatasunk teljesitése

GDPR 6. cikk b) pont.




Megismerésre jogosult személyek kore Adatkezelés id6tartama

A Tarsasdg operacidjaért felel6s munkatarsai | A szolgaltatasi jogviszony id6tartama

(illetve az adatfeldolgozdk, Id. lent).

5.1.1. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk b) pontja szerint Tarsasagunk a szerzGdés teljesitése érdekében jogosult az On

személyes adatait kezelni.

5.2. A PREMIUM SZOLGALTATAS HASZNALATA SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Prémium Szolgaltatasunk nyujtasa soran a felhasznaldink személyes adatanak min&sil® regisztracios
adatok, konkrét épitési tevek és a tervezett beruhdzashoz kapcsolédd egyéb adatok keriilnek

birtokunkba.

Személyes adatok kore

Adatkezelés célja
Adatkezelés jogalapja

az érintett neve, e-mail cime,
telefonszama (opcionalis),
jelszava

felhasznald szerepkore szerzOdéses

(maganszemély, tervezd, szolgdltatasunk GDPR 6. cikk b) pont.
kivitelez8, ingatlanfejlesztd) testreszabasa

maganszemély felhasznalé esetén | szerz8déses GDPR 6. cikk b) pont.

szolgdltatasunk teljesitése

tervezd/kivitelez8/ingatlanfejlesz
t6 felhasznalod esetén az érintett
neve, e-mail cime, telefonszdma
(opcionalis), jelszava, cég neve

GDPR 6. cikk b) pont.

szerzBdéses
szolgdltatasunk teljesitése

az érintett altal tervezett
beruhdzas lokacids, épitészeti és
koltség-adatai

GDPR 6. cikk b) pont.

szerzBdéses
szolgdltatasunk teljesitése

Megismerésre jogosult személyek kore Adatkezelés id6tartama

.....

A Tarsasag operacidjaért felel6s munkatarsai | A szolgaltatasi jogviszony id8tartama
(illetve az adatfeldolgozdk, Id. lent).

5.3. SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES




Tarsasagunk a Prémium Szolgaltatas igénybevételét megel6z86en teljesitett el6fizetési dijakrdl szamlat
allit ki az el6fizetd részére, melyet megkuld az el6fizetBnek.

Kezelt Személyes
adatok kore:

Adatkezelés célja: Adatkezelés jogalapja:

Erintett neve, cime

Az adatkezelés célja szamviteli GDPR 6. cikk b) pont.
bizonylatok kiallitasa.

Az adatkezelés célja, idGtartama, médja:

Megismerésre jogosult személyek kore

Adatkezelés id6tartama

A Tarsasag szamlazassal foglalkozo
munkatarsai

Amennyiben az Erintett a személyes adatait (nevét,
lakcimét) tartalmazo szamviteli bizonylatot kért,
az adatkezelés id6tartama 8 (nyolc) év.

5.4. PROJEKTMENEDZSMENTTEL, JOGI TANACSADASSAL ES EGYEDI SZOLGALTATASOKKAL

KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Tarsasagunk a Prémium Szolgaltatds mellett tovabbi, az épitSipari tervek koltségbecslését tamogatd
szolgaltatasokat nyujt Ggyfeleinek a Weboldalon keresztiil, melyeket egyedi ajanlatkérések utjan

szolgdltat.

Kezelt Személyes
adatok kore:

Adatkezelés célja: Adatkezelés jogalapja:

Erintett neve, cime

szerzOdéses szolgaltatasunk
teljesitése.

Jogi kotelezettség teljesitése
PR 6. cikk (1) bek. c) pont, AFA tv. 159.8,
Szamviteli tv. 169.§ (2) bek.]

Az adatkezelés célja, idOtartama, médja:

Megismerésre jogosult személyek kére

Adatkezelés id6tartama

A Tarsasag egyedi szolgdltatasok
nyujtasaval foglalkozé munkatarsai

A szolgaltatasi jogviszony idGtartama

5.5. TAJEKOZTATAS KERESHEZ VAGY PANASZHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Személyes adatok kore Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja




Csaladi és utonév

A Tarsasdgunk szamdra a tajékoztatas

teljesitéséhez az  On neve megadasa
nélkilozhetetlen. Amennyiben nem adja meg
a nevét, Tarsasdgunk tajékoztatja Ont arrdl,
hogy nevének ismerete nélkiil nem tudjuk az
eljarast lefolytatni, a tadjékoztatast megadni,

mivel nem tudjuk Ont beazonositani.

GDPR 6. cikk a) pont
szerinti hozzajarulas.

E-mail cim (opciondlis)

Onnek nem sziikséges megadnia az e-mail
cimét. Amennyiben megadja az e-mail cimét,
akkor erre tovabbitjuk a Tarsasagunk valaszat.

GDPR 6. cikk a) pont
szerinti hozzajarulas.

Lakcim (postai
elérhet8ség) (opcionalis)

Onnek nem szilkséges megadnia a postai
elérhet8ségét. Amennyiben a Tarsasagunk
vdlaszat postai Uton szeretné megkapni, akkor
kérjik, adja meg a postai elérhet&ségét!

GDPR 6. cikk a) pont
szerinti hozzajarulas.

Telefonszam (opciondlis)

Onnek nem sziikséges megadnia a

telefonszamat. Felhivjuk a figyelmét, hogy
amennyiben csak telefonszamat adja meg,
Tarsasdgunk a tdjékoztatast nem tudja
mivel
kell

megaddsa esetén, Tarsasagunk a tajékoztatas

megadni, azt bizonyithaté maddon,

irdsban megadnunk. A telefonszam
kérés pontositdsa érdekében jogosult Ont
keresni.

GDPR 6. cikk a) pont
szerinti hozzajarulas.

Megismerésre jogosult személyek kore

Adatkezelés idOtartama

A Tarsasag panaszkezelésért, tajékoztatas
nyujtasaért felel&s munkatarsai (illetve az
adatfeldolgozdk, Id. lent).

befejeztének id6pontja.

Tajékoztatdskérésre, panaszra adott valasztdl
szamitott 1 év, illetve az azzal kapcsolatos eljaras

5.3.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa. Ez a GDPR 6. cikk a) pont szerinti hozzajarulast jelent.
On a hozzéjaruldst a panasz vagy tajékoztatashoz vald jog gyakorldsa céljabdl a Tarsasagunk részére
megkildott levéllel, beadvannyal, rautalé magatartassal adja meg.

5.3.2. Az adatkezelés idOtartama

A Tarsasdgunk a személyes adatokat a tdjékoztatds nyujtds vagy panasszal kapcsolatos valaszunk
Tarsasagunk altali megkildését kovetd 1 évig kezeli. Amennyiben a panasszal kapcsolatban a NAIH
vagy birdsag el6tt eljaras indul, a hatdséagi ill. birésagi eljards jogerOs lezarasaig kezeljiik az On

személyes adatait.




5.6. WEBOLDAL LATOGATASSAL ES COOKIE-KAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A cookie-k egyedi szamitogép-, illetve késziilékazonositét, profilinformacidkat tarolnak. A cookie-k a
Webshop latogatok személyének azonositdsara nem alkalmasak, azonban alkalmasak a latogaté altal a
Weboldal latogatasahoz hasznalt szamitégép, késziilék azonositdsara, felismerésére.

A Weboldal a testre szabott kiszolgdlas érdekében a latogatdk szamitogépén cookie-t helyez el és a
kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy korabban elmentett cookie-t, a
cookie-t kezel® szolgéltatonak lehetBsége van 6sszekapcsolni a latogatd aktudlis és korabbi Weboldal
bongészését, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A Weboldal felugré ablak formajaban engedélykérést kiild a cookie-k elhelyezésére vonatkozdan,
melyet a felhaszndlé ,Cookie bedllitdsok” ablakban vagy az ,dsszes cookie elfogaddsa” gombra
kattintva engedélyezhet.

Az aldbbi tablazatbdl megtudhatd, hogy pontosan milyen cookie-kat (sttiket) hasznal a Tarsasag a
Weboldalon és melyek ezek f6bb jellemzbi:

Cookie Név cél Tipus Id6tartam
CookieYes cookieyes-cons | A sutipanel sajat | Mikodéshez 1év
ent sitije, ami a [ elengedhetetlen

felhsznalo  altal

bedllitott

preferencidkat

tarolja.
Google Tag Manager GTM Segiti a | Analitika 1év

felhasznaldk
interakcidinak
jobb
megértését a
fejleszt6k
szamara.

A Tarsasag felhivja a felhasznaldk figyelmét arra, hogy a Weboldal olyan linkeket is tartalmazhat,
amelyek olyan oldalakra mutatnak, amelyeket nem a Tarsasdg Uzemeltet, csupan a ldtogatdk
tajékoztatasat szolgaljdk. A Tarsasagnak semmilyen befolydsa nincs a partnerek altal (izemeltetett
weboldalak tartalmara és biztonsagdra vonatkozdan. A Tarsasag az érintetteket ezlton kéri, hogy
el6zetesen tekintsék at az altaluk meglatogatott oldalak adatvédelmi tajékoztatojat miel6tt az adott,
nem a Tarsasaghoz tartozd oldalon a személyes adatait barmilyen formaban megadna.

6. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES ES A KOZVETITO SZOLGALTATOK, ADATFELDOLGOZOK



6.1. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

Az On 4&ltal megadott személyes adatokhoz a Tarsasdg alkalmazottai férhetnek hozza a feladataik
ellatasa érdekében.

Emellett az On adataihoz a Tarsasag megbizasabdl eljaré harmadik személyek férhetnek hozza, igy
kilénosen a Tarsasaggal szerzGdéses jogviszonyban allé lgyvédi iroda és IT szolgaltato.

6.2. Adattovabbitas

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait harmadik orszagba is tovabbithatjuk, amennyiben ez a
szolgaltatasunk nyujtasa érdekében szlikséges.

Az Eurdpai Unid allamai valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolé megallapodasban részes
Norvégia, Liechtenstein és lzland a személyes adatok védelme és az érintettek jogai gyakorlasa és
szabadsagjogai védelmében a GDPR alapjan azonos jogokat biztositanak az érintetteknek.

A GDPR 45. cikke alapjan az Eurdpai Bizottsdg meghatdrozza azokat az Eurdpai Unid és EGT
tagallamok korén kiviil es6 allamokat, amelyek a GDPR 43. cikk (3) bekezdése szerinti megfelel&ségi
hatérozattal, valamint a 46. cikk szerinti megfelel® garanciakkal birnak a személyes adatok kezelését,
és az érintettek jogai gyakorlasat illetBen, azaz a GDPR-ral azonosan szabalyozzdk az érintettek
személyes adataival kapcsolatos védelmet és megfelel® garancidkat nyujtanak az érintettek jogai
érvényesitése és védelme érdekében.

EgyezBen a GDPR 45. cikkével, az Eurdpai Unid Bizottsiga az alabbi orszagok listdjat tette kozzé, mint
amelyek a GDPR 43. cikk (3) bekezdés szerinti megfelel8séggel, illetve 46. cikk szerinti garanciakkal
rendelkeznek: Svajc, Andorra, Argentina, Kanada, Fard, Guernsey, Izrael, Man Sziget, Jersey, Uj Zéland,
Uruguay és Amerikai Egyesilt Allamok. A lista elérhetBsége:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/datahttps://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protectio
n/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_enprotection/data
-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-euhttps://ec.europa.eu/info/law/law-t
opic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries
_encountries_en

Amennyiben az adattovabbitds célhelye az Eurdpai Bizottsag daltal kozzétett listdn nem szerepel, a
személyes adatai tovabbitasara az On hozzajaruldsa alapjan keriil sor.

Felhivjuk az On figyelmét, hogy ilyen orszagba tortén6 adattovabbitas esetén az On szdmara a
GDPR-ban biztositott, az adatvédelemmel kapcsolatos jogai nem feltétleniil érvényesiilhetnek,
amelybd| ered® kockézatra az On figyelmét ezuton felhivjuk.

A Tarsasdg csak kivételes esetben és jogszabdlyi kotelezettség alapjan adja at a személyes adatait
allami szervek, hatdsagok - igy kiilondsen birdsag, lgyészség, nyomozd hatdsag és szabalysértési
hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg - szamdra. igy példaul, amennyiben a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsag keresi meg a Tarsasagunkat és kéri az On
személyes adatai kezelésével kapcsolatos felvilagositast.

6.3. Adatfeldolgozdk listdja

Név Székhely Adatfeldolgozas tipusa



https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en

1. Adroit Group kft. szerver és IT szolgdltatas soran

megvaldsuld adatkezelés

2000 Szentendre, K6zUz6
utca 2. a. ép.

2. Barion Payment Zrt. fizetési szolgdltatasok teljesitése
1117 Budapest, Irinyi Jézsef
utca 4-20. 2. em

3. KBOSS.hu Kft szamlazasi szolgaltatasok teljesitése
1031 Budapest, Zdhony utca

7.

4. BP DIGITAL GROUP Kft. marketing szolgaltatasok teljesitése
1065 Budapest, Révay koz 4.

Nyilatkozunk, hogy a Tarsasag kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amelyek megfeleld
garancidkat nydjtanak a GDPR és az Info tv. altal elBirt adatkezelési kovetelményeknek vald
megfelelésére és az On jogainak védelmét biztosité megfelel® technikai és szervezési intézkedéseknek
a végrehajtasara.

Tarsasagunk és az adatfeldolgozék kozott irasbeli szerzOdés rogziti az adatfeldolgozassal
Osszefliggésben felmerild, a GDPR-ban meghatarozott adatkezeléssel kapcsolatos jogokat és
kotelezettségeket.

7. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk minden sziikséges intézkedést megtesz az On személyes adatainak
védelmében, igy kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatads, tovabbitds, nyilvdnossagra
hozatal, toérlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatvédelmi incidens esetén indokolatlan késedelem nélkil — legkésBbb 72 éraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomdsunkra jutott — bejelentést tesziink a NAIH-nal, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinUsithetGen nem jar kockazattal az altalunk kezelt személyes adatokon
keresztiil az On jogaira és szabadsagaira nézve.

Az adatvédelmi incidensr6l Ont késedelem nélkiil tajékoztatjuk, amennyiben az On jogaira és
szabadsagara nézve az nagy kockazattal jar. Nagynak min&sitjik a kockdzatot példaul, amennyiben
jogosulatlan behatoldst észleliink az informatikai halézatba, vagy az adatfeldolgozd jogosulatlan
behatolast észlel és jelez felénk, és kifejezetten a személyes adatok jogosulatlan eltulajdonitasat
észleljik.

Adatvédelmi incidensnek minGsiil, ha a Tarsasagunk altal tarolt adatok megsérilnek, véletlenil vagy
meglOrzési kotelezettség ellenére jogellenesen megsemmisilnek, elvesznek, jogosulatlanul massal
kozlésre kerilnek, vagy azokhoz barki jogosulatlanul hozzafér.




7. AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

7.1. A hozzaféréshez vagy tajékoztatas kéréshez vald jog
On az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet a Tarsasagtol,
hogy a Tarsasag tajékoztassa:

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon és milyen adatkezelési cél érdekében kezeli a Tarsasag,

e ha az adatokat nem Ontdl gy(jtotte a Tarsasagunk, azok milyen forrasbdl szarmaznak,

e mennyi ideig kezeli a személyes adatokat a Tarsasag, vagy ha ez nem lehetséges, hogy ezt az
id6tartamot milyen szempontok alapjan hatarozza meg a Tarsasagunk,

e mely felligyeleti hatdsdghoz nyujthat be panaszt az adatkezeléssel kapcsolatos esetleges
jogsértés esetén,

e azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését, kezelésiik korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

e az adatvédelmi incidens korilményeir6l, hatdsairdl és az elharitisara megtett
intézkedésekrol,

e az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggh tevékenységérdl,

e azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel illetve amelyekkel az On személyes adatait a
Tarsasag kozolte, valamint hogy mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

A Tarsasag az On kérelmét legfeljebb 1 hénapon beliil, az On altal megadott elérhetBségre kiildott
levélben vagy e-mail cimre, dijmentesen teljesiti.

Ha az On kérelme egyértelm(ien megalapozatlan, vagy tulzé, Tarsasagunk jogosult:
® megtagadni az intézkedést az On kérelme alapjén, vagy

e dijat felszamitani, amely a postakoltség és a felmeriilt adminisztrativ kdltségeink megtérilését
biztositja.
Tulzénak tekintjik a kérelmét, amennyiben az ismétl6dé jellegli, és egy éven belil legalabb két
alkalommal mar tajékoztattuk a fenti adatokrodl, tényekrél, és a Tarsasagunk tevékenységi kore és a
kezelt adatok kére nem valtozott, igy az adatkezelésiink jogszer(ségét, okat és madjat illetGen
valtozas nem kdévetkezett be.

Tajékoztatjuk, hogy az On részérdl torténd kizardlag telefonon torténé megkeresés esetén, amely a
tdjékoztatasi jogra iranyul, legfeljebb altalanos tajékoztatast tudunk adni. Tarsasagunk csak irdsban
(emailben) fogadhat el tjékoztataskérést, ellenkez8 esetben nem tudjuk biztosan megallapitani, hogy
a kérelem valéban Ontdl érkezett-e.

7.2. Adatok médositasahoz valé jog

On az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a Tarsasag médositsa
valamely személyes adatat (példaul ha megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy mddosul a lakcime). A
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Tarsasag a kérelmét legfeljebb 1 hénapon beliil teljesiti, és errdl az On altal megadott elérhetdségre
kiildott levélben vagy e-mail-ben értesiti.

Tovabba, az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztil, irdsban kérheti, hogy a Tarsasag
helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatat. A Tarsasdg a kérelmét indokolatlan
késedelem nélkil teljesiti, és errdl az On altal megadott elérhetGségre kiildétt levélben vagy
e-mail-ben értesiti.

Amennyiben On azt észleli, hogy a Tarsasagunk adatkezelési céljai megvaldsuldsa és igy az On jogos
érdeke érvényesitése céljdbdl a hianyos személyes adatok kiegészitése indokolt, kérheti, hogy
Tarsasagunk a hianyzé adattal a nyilvantartasat egészitse ki. Ebbdl a célbdl kérjuk, hogy az 1. pontban
megadott elérhet&ségilinkre a hidnyzé adataival kiegészitett, az adatkezeléshez hozzéjaruld
nyilatkozatat megkildeni sziveskedjen szamunkra. A kiegészit® nyilatkozat alapjan Tarsasagunk
késedelem nélkil kiegésziti az On személyes adatait a kérelemnek megfelel® adatokkal.

A helyesbitésr8l és a helyesbitett adatokrdl tadjékoztatjuk azt, akivel a helyesbitéssel érintett
személyes adatot kozoltik. Amennyiben azt kéri, megadjuk azon személyek nevét és elérhet§ségét,
akiket mint cimzetteket korabban a helyesbitend® adatokroél téjékoztattuk, akik szamara az adatokat
tovabbitottuk.

7.3. A torléshez valé jog

On az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irdsban kérheti a Tarsasagtdl a személyes
adatainak a torlését.

A Tarsasag az On kérelmét legfeljebb 1 hdénapon beliil teljesiti, és err6l az On &ltal megadott
elérhetBségre kiildott levélben vagy e-mailben értesiti.

Az interneten megvaldsulé adatkezeléssel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk mindent
megtesz annak érdekében, hogy a keresémotorokban tarolt adatait is - amennyiben azt On a
Tarsasdgunk szolgaltatdsaval kapcsolatban rogzitette - az adatok minden lehetséges elérési vagy
tarolasi pontjan toroltesse.

Ugyszintén, a torlésrdl tajékoztatjuk azt, akivel a torlés ald es® személyes adatot kdzoltiik.
Amennyiben azt kéri, megadjuk azon személyek nevét és elérhet&ségét, akiket mint cimzetteket
kordbban a torlés ald es6 adatokrdl tajékoztattuk, akik szamara az adatokat tovabbitottuk.

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irdsban kérheti a Tarsasagtdl a személyes
adatai kezelésének a korlatozasat.

Ez azt jelenti, hogy a korlatozas id6tartama alatt a személyes adatait csak tarolhatjuk, de azt nem
tovabbithatjuk semmilyen cimzettnek, nem engedhetiink abba betekintést, nem kérdezhetjiik le, nem
tehetjuk hozzaférhet6vé, de nem is torélhetjik és nem semmisithetjik meg.

A korlatozas aldl kivételt jelent, ha a korlatozas ald es6 személyes adatok kezelése jogi igények
érvényesitéséhez vagy fontos kozérdekbdl sziikséges. Amennyiben feloldasra kertl ilyen okbdl a
korlatozas, arrdl el6zetesen irdsban tajékoztatjuk.

Az adatkezelés korlatozasardl tajékoztatjuk azt, akivel a korlatozas ald esd személyes adatot kozoltik.
Amennyiben azt kéri, megadjuk azon személyek nevét és elérhetBségét, akiket mint cimzetteket
korabban a korlatozas ala es® adatokrdl tajékoztattuk, akik szamara az adatokat tovabbitottuk.
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7.5. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

Onnek joga van ahhoz, hogy a szamunkra rendelkezésre bocsatott személyes adatait olyan
formatumban megkapja, ami alkalmas arra, hogy On azokat tovabbitani tudja géppel olvashaté
formaban.

Felhiviuk a figyelmét, hogy a GDPR és az Adatvédelmi Biztos 2017. évi jelentése értelmében az
adatkezel6knek nem kotelességiik az adathordozhatdsagot lehetbvé tevd formatumok kifejlesztése,
és egymassal mUiszakilag kompatibilis adatkezel® rendszereket bevezetni vagy fenntartani. Az érintett
akkor jogosult arra, hogy az adatokat az adatkezel8k egymas kozott kozvetlentl tovabbitsak, ha ez
technikailag megvaldsithatd!

7.6. A tiltakozashoz valé jog

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait a Tarsasagunk nem haszndlja fel Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatds céljabdl és ilyen célbdl azt nem is tovabbitja.

Ennek ellenére tajékoztatjuk, hogy On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban
tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben azt gondolja, hogy azt a Tarsasagunk a személyes adatait
ezen célokra tovabbitana, felhasznalna.

On tiltakozhat tovabba az adatkezelés ellen akkor is, ha On szerint a Tarsasig kizardlag jogi
kotelezettség teljesitéséhez (GDPR 6. cikk c) pont) vagy jogos érdekének érvényesitéséhez (GDPR 6.
cikk f) pont) szikséges, vagy kozérdek( okbdl (GDPR 6. cikk e) pont) kezeli a személyes adatokat.
Ebben az esetben a Tarsasagunk csak akkor kezelheti tovabb az adatokat, ha bizonyitani tudja, hogy az
adatokat olyan kényszerit® erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az On
érdekével és jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy
védelméhez sziikségesek. A tiltakozassal kapcsolatban azonban Felhivjuk az On figyelmét, hogy
Tarsasagunk a GDPR hivatkozott 6. cikk c), e) és f) pontja alapjan azonban nem kezeli az On személyes
adatait.

7.7. A gyermekek jogainak kiemelt védelme

Tarsasagunk a tevékenység jellegénél fogva gyermekek személyes adatait jellemz8en nem kezeli.

8. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITES LEHETOSEGE

Barmely eljaras kezdeményezése eldtt kérjiik, hogy vegye fel Tarsasagunkkal a kapcsolatot az 1.
pontban megadott elérhetGségeken keresztiil és panaszat kiildje meg szdmunkra. Tarsasagunk Onnel
mint panaszossal egylttm(ikodik, és amennyiben a panasz alapjan azt indokoltnak talaljuk, a jogszer(
allapotot haladéktalanul helyreadllitjuk!

On tovabbd jogosult a NAIH eljardsat kezdeményezni és panaszt tenni, ha ugy gondolja, hogy a
Tarsasagunk az On személyes adatai kezelése sordn megsérti a GDPR elBirasait.

EbbOIl a célbdl megadjuk a NAIH elérhet8ségeit az alabbiak szerit:
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Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Koézponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400 Fax szam: +36 (1) 391-1410

Online Ggyintézés inditéja: http://naih.hu/online-uegyinditas.html

Az On 4&ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert is kezdeményezhet a Tarsasagunk
ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az On vélasztisa szerint — a
lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek
felsorolasat és elérhetbségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

9. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATONK ELERHETOSEGE

Az adatkezelési tdjékoztaténk a jelen tadjékoztatd 1. pontjaban meghatarozott honlapunk nyitéoldalan
elektronikusan folyamatosan elérhetd és megtekinthetd.

Amennyiben On telefonon keres meg benniinket, akkor széban tajékoztatjuk az adatkezelés |ényeges
kértlményeirdl, azaz, hogy:

e tevékenységlink soran adatkezelésre keriil sor, melynek soran
e milyen adatokat

e meddig

o milyen célbdl tarolunk, valamint

e az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGségrdl.

10. SAJATOS HELYZETU SZEMELYEK TAJEKOZTATASA

Arra torekszlnk, hogy Tarsasagunk munkajat athassa az emberség, empatia és egytittmUkodés.

Ennek érdekében az idGs, vagy latasban-, hallasban-, vagy érzékelésben barmely oknal foga csékkent
képességgel rendelkezd Ugyfeleink szdmara minden korllmény kozott biztositjuk az adatkezelési
tajékoztatd megfelel6 mdédon vagy formaban vald kozlését, hogy azt akadaly nélkil megismerhessék.

Erre irdnyuld igény esetén kérjik, hogy az 1. pontban megadott elérhet8ségeken sziveskedjenek
specidlis igényeikrdl tajékoztatni benniinket!

Kéréseiket a lehetd leghamarabb, a rendelkezésiinkre allé eszk6zokkel igyeksziink teljesiteni.

11. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO FELULVIZSGALATA
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http://www.naih.hu/
http://naih.hu/online-uegyinditas.html

Tarsasagunk évente felllvizsgdlja az adatkezelési tajékoztatét, hogy az megfelel-e valamennyi
jogszabalyi elGirasnak, illetve a NAIH altal nyilvdnossagra hozott elvarasoknak, gyakorlati
Utmutatéknak.

Jelen adatkezelési Utmutatd 2024. aprilis 1. napjan l1ép hatdlyba.

Kovetkez6 feliilvizsgalat idGpontja. 2025. dprilis 1. napja.
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